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REFERENSER

Karl Dannestam. Sak Chef Svedala Kommun.

Tel: 040 - 626 81 45. Email:

karl.dannestam@svedala.se

Erna Gadzo. Chef som jag hade nara samarbete

med i Svedala Kommun.
Tel: 070 - 989 64 03. Email:

erna.gadzo@svedala.se

Martin Nilsson. Chef Visma Amili.
Tel: 070-247 81 84 Email:

martin.nilsson2 @amili.se

Mido al Musawi. Kollega pa Securitas.

Tel: 076 - 555 20 77

Maria Helgotsson. Kollega pa Amili.
Tel: 072 - 2208422

Email: maria.helgotsson@gmail.com

SAMMANFATTNING

Jordndra lagspelare och lyhord ledare med bred erfarenhet.

30 ars erfarenhet av att ha jobbat inom omradena pedagogik, vard, omsorg,
service, konflikthantering och dialogldsningar, och tekniska praktiska yrken.

ERFARENHET

Customer support agent april 2024 - oktober 2024

Visma Amili - Helsingborg

e Handldggning av inkassodrenden bade via telefon och mail

e Hitta en bra losning for galdenar att losa de skulder som uppstatt.

e  Mail skickades till hdgre chef fran galdenar, samt vid matningar sa
gavs hogsta betyget och goda vitsord om bemdtande och férmaga att
losa ett arende bade fran borgendr och galdenar.

Trygghetsvard(Falt ass) september 2022 - oktober 2023

Svedala Kommun - Svedala

° Kontakt och samtal med invanarna och foretagarna i kommunen, for
att skapa trygghet och relation.

e  Tat kontakt med skola, polis och socialtjanst. Deltagande och aktiv
pa SSPF moten veckovis.

e  Utryckning priol sjukvardslarm och andra larm av den typen ingick i
arbetet.

o Blev erbjuden i jobbet att bla ldsa bocker for barn och komma pa
rekryteringsmoten, och mycket annat dar interaktion med bade
foretagare och invanare ingick som arbetsuppgift.

Voiceover juli 2017 - dec 2022

OnlineVoices Stockholm - Stockholm

e  Speakerrost och Voiceover

e  ROst till reklam, informationsfilmer mm.

e (Caljobbom aretunder5 ar.

o  Klicka har for rostprov.

Civil och Uniformerad Vaktare juni 2008 - april 2022

Securitas AB - Stockholm

e Jobbade med kollega i utsatta omraden och dess kdpcentrum, det i
syfte att skapa trygghet och sakerhet for de boende och personal i
butik. Jobbet innebar dven att ingripa mot och gripa personer.

° Jobbade ensam civilt samt i uniform, eller tva och tva civilt, det med
att gripa personer vars brott lag pa fangelseskalan nar det kom till
svinn och stoldbrott.

e  Utforde kontroll av personal och deras drlighet, bade i uniform och

civil kladsel.



Sammanfattad erfarenhet augusti 1994 - juni 2008

e Pedagog. Fritids.

e  Larare. Engelska, matte, svenska och idrott. Arskurs 1-9.

e  Parkarbetare. Skotsel av gronytor.

e  Gruppledare Parkarbete. Skdtsel av gronytor.

e Underskéterska inom Hemtjénsten samt Aldreboende.

e Key Account Manager. Kontorsmaterial.

e  Forsakringstjansteman. Sakforsakringar privatperson. Ansvarig for
batforsakringar.

e  Vaktmastare. Sporthall.

e lLagermedarbetare(innan aug 1994). El varor.

UTBILDNING

Gymnasium

Samhadllsvetenskaplig linje - Luled

e  Samhallsvetenskaplig linje

Militartjanstgoring Gruppchef sjuktransport

F4 - Ostersund & Luled

e  Sjuktransportsgruppchef med plutonssjukvardare utbildning.

. Utbildningen motsvarade uska i sjukvard. Vitsord 10-7-7.

e Blevrekommenderad att s6ka FN-tjanst av befdlen som bla
stridssjukvardare da min syn pa manniskor ansags mycket god.

Mitt & Umea Universitet & Lulea Tekniska Universitet
e Historia, Religion, Juridik, Ledarskap &Organisation, Sjukvard -

kurser.

Starta foretag

Nyforetagarcentrum - Luled

e  Syftet var att komma pa en produkt och soka kanaler mm for att fa
den i produktion, nat som blev med lyckat resultat. Samt utbildning i
hur man startar och driver ett foretag.

Bevakningsbranschen - Stockholm

e Diverse utbildningar inom vaktarbranschen, bla bara expanderbar
batong, handfangsel, civil och uniformerad butiksbevakning, samt
kontroll av personal och objekt i kontroll och undersokande syfte.

Fortbildning giltig tom 22/10 -25.
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OVRIGT

HLR instruktor sedan ar 2000.

PADI Open Water Scubadiver sedan 1996.

Ar bekvdm nér det kommer till att hantera maskiner och teknisk
utrustning.

Batvana och kanner till sjoregler.

Van att prata med och i media.

Sande lokalradio som 13-15 aring.

Skapade Takeaway.se ar 2003 da utbud av hemleverans av bla mat
och godis saknades. Sa tog saken i egna hander och kollade upp
mojligheterna att skapa samarbete med butiker och restauranger
som salde mat och godis och delikatesser, och sen kdra ut det till
folk mot betalning. Salde vidare verksamheten tva ar senare.

Fran 14-18 ars alder sa var jag ledare for en sk demogrupp och det
for ca 20-30st i Sverige killar fodda samma artionde, och spridda
over hela landet. Dar dven gruppen fanns utomlands med andra
medlemmar, och med andra killar som var ledare i det landet. Dar
det gick ut pa att bygga upp ett varumarke, syssla med rekrytering,
ha manniskokdannedom och ta in ratt personer i gruppen, odla
vanskap, jobba for ett bra samarbete internt och externt, visa och fa
lojalitet och vaxa som person och grupp. Dem alster som gjordes

finns forevigade pa Youtube om man soker pa pa X-Trade Amiga.



